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更新してくださったユーザー様へのアンケート

いつも当社製品をご愛顧くださり誠にありがとうございます。
ソマックス(株)ではこの度当社製品を更新してくださったお客様の貴重なご意見を今後の
活動に反映していきたいと考えております。
つきましては下記アンケートに是非ご協力をお願いいたします。

Q1. 更新のきっかけ

Q2. 更新して改善できた点

Q3. 更新検討から更新までの期間

Q4. 更新の際に困ったこと

Q5. 更新前の洗浄機で改善したかった点
 

Q6. 更新の稟議書に記載した更新の理由

Q7. 補助金等の活用の有無

Q8. 更新した機種で改善してほしい点

Q.9 今回頂戴した「お客様の声」を弊社のホームページやメルマガ、カタログなどで
ご紹介してもよろしいでしょうか。
A.名前を出しても OK ／  B.会社名を出してもOK ／  C.匿名なら OK ／D.NG



ユーザー各位

2 / 2

（ご回答いただいたユーザー様には粗品をプレゼント！
貴社名・お客様名を掲載していただける場合は特別なものをご用意しております）

貴社名

ご部署名

お名前

TEL

E‑mail

アンケートにご協力いただきありがとうございました。

受付 FAX 06‑6977‑5702

受付 E‑mail info@somax.co.jp


